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Warenzeichen

Nuance®, das Nuance-Logo, Dragon Medical One und Nuance Command Center sind Marken
bzw. eingetragene Marken von Nuance Communications, Inc. und/oder seinen
Tochterunternehmen in den USA und/oder anderen Landern.

Alle anderen in dieser Anleitung erwdahnten Namen und Marken sind Marken oder
eingetragene Marken der entsprechenden Eigentimer.

Copyright-Hinweis

Diese Publikation ist urheberrechtlich geschiitzt; simtliche Rechte sind Nuance
Communications, Inc. vorbehalten. Kein Teil dieser Publikation darf in irgendeiner Form
(elektronisch, mechanisch, magnetisch, optisch, chemisch, manuell oder auf anderem Weg)
reproduziert, Ubertragen, transkribiert, in einem Datenabfragesystem gespeichert oder in eine
andere Sprache oder Computersprache libersetzt werden, ohne dass zuvor die Erlaubnis von
folgender Adresse eingeholt wurde: Nuance Communications, Inc., 1 Wayside Rd., Burlington,
MA 01803.

Copyright © 2002-2023 Nuance Communications, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Haftungsausschluss

Alle Inhalte dieser Anleitung dienen ausschliefRlich der allgemeinen Information. Soweit
gesetzlich zuldssig, lehnen Nuance, seine Tochtergesellschaften, Agenten und Angestellten
sowie alle Personen, die im Namen von Nuance tatig sind ("Nuance"), jegliche Haftung ab, die
sich aus diesen Informationen, darin enthaltenen Fehlern oder fehlenden Informationen
ableiten kénnte. Keine der in dieser Anleitung enthaltenen oder liber jedwede Dienste
verfligbaren Angaben stellen eine medizinische Beratung oder Bereitstellung von medizinischer
Versorgung dar und diirfen auch nicht als solche verstanden werden.

Es wurden angemessene Anstrengungen unternommen, um diese Anleitung moglichst prazise
und der Produktrealitdt entsprechend zu gestalten. Angesichts der permanten Entwicklungen
auf dem Gebiet der Technologie, der Medizin und der regulatorischen Rahmenbedingungen,
denen Dienstleistungen im Gesundheitswesen entsprechen miissen, behalt Nuance sich das
Recht vor, die in dieser Anleitung enthaltenen Informationen zu andern, zu ergéanzen, zu
aktualisieren oder durch andere Informationen zu ersetzen - teilweise oder als Ganzes, unter
Angabe von Griinden oder unbegriindet. Nuance bemiiht sich, ohne dies implizit zu
garantieren, den Inhalt und die in dieser Anleitung enthaltenen Informationen in angemessener
Weise aktuell und verfligbar zu halten. Nuance haftet jedoch nicht fiir jede Form von
Umweltveranderungen und Betriebsanderungen, Fehler, Unterlassungen oder Faktoren, die
auBerhalb seiner Kontrolle liegen; dazu gehdren, uneingeschrankt, jegliches Versagen von
elektronischer und mechanischer Ausristung, jegliches Versagen der Kommunikation Gber das
Internet sowie jegliches Versagen aufgrund von Computerviren, nicht autorisiertem Zugriff oder
missbrauchlicher Verwendung. Nuance gibt keine Garantien, Zusicherungen oder
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Gewabhrleistungen dahingehend ab, dass Ihre Verwendung der Dienste storungs- und fehlerfrei
verlauft, diese verlasslich sind oder Ihren Anforderungen entsprechen. Nuance garantiert nicht,
dass Sie zum gewiinschten Zeitpunkt und am gewiinschten Ort auf die Plattform zugreifen oder
diese verwenden kénnen (entweder direkt oder liber die Netzwerke Dritter). Die Erwdhnung
von Produkten, die keine Nuance-Produkte sind, dient ausschliel3lich Informationszwecken und
stellt weder eine Billigung noch eine Empfehlung dar.

Soweit gesetzlich zuldssig, werden die Informationen in dieser Anleitung "WIE BESEHEN (AS
IS)", "WIE VERFUGBAR (AS AVAILABLE)", "MIT ALLEN MANGELN (WITH ALL FAULTS)" und ohne
ausdriickliche oder implizite Garantie bereitgestellt - einschlieRlich, aber nicht ausschlieBlich
der impliziten Garantie fur die Marktfahigkeit, fir die Eignung fiir einen bestimmten Zweck und
flir die Garantie der Nichtverletzung. Nuance kann unter keinen Umstanden fir besondere,
unbeabsichtigte, indirekte Schaden oder Folgeschdaden haftbar gemacht werden, insbesondere
nicht fir Schaden infolge der Nutzung der veroffentlichten Informationen, des Vertrauens in die
veroffentlichten Informationen, fir Schaden durch entgangenen Gewinn oder entgangene
Einnahmen oder die Ersatzkosten fiir Gliter, auch dann nicht, wenn Nuance zuvor auf die
Moglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde. Die Verwendung, die Unmoglichkeit der
Verwendung sowie samtliche Aktivitaten in Zusammenhang mit den Diensten und
Informationen in dieser Anleitung erfolgen auf Ihr eigenes Risiko. Nuance lehnt ausdricklich
jegliche Verantwortung fir alle Arten von Schaden, Verletzungen, Kosten, Auslagen oder
Haftungen ab, die sich aus der Verwendung oder missbrauchlichen Verwendung dieser
Anleitung ergeben oder damit in Zusammenhang stehen.

Nuance Communications
One Wayside Road
Burlington, MA 01803
www.nuance.com/healthcare
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Willkommmen bei Dragon Medical One
Desktop Application

Dragon Medical One ermdglicht lhnen, mittels Spracherkennung Text in jeder beliebigen
Anwendung zu erstellen, in der Sie auch tippen kénnen. In vielen Anwendungen wird der Text
direkt in die Anwendung geschrieben; fir andere wird der Text in das Diktierfenster von Dragon
Medical One geschrieben und Sie lbertragen ihn sodann in die Zielanwendung.

Sie kdnnen Dragon Medical One Uber die Benutzeroberflache, die Tastatur, mit Ihrer Stimme
oder Uber die Mikrofontasten steuern. Die Beschreibungen in dieser Onlinehilfe basieren auf
den Standardeinstellungen, mit denen Dragon Medical One geliefert wird. Im Dialogfeld
Optionen kdnnen Sie den Steuerungsmodus dandern.

Effizient arbeiten

Verwenden Sie AutoTexte, um standardisierte Textblocke einzufligen; so missen Sie nicht
immer wieder denselben Text aufnehmen. Um eine Liste der verfligbaren AutoTexte
anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen und scrollen Sie zum Abschnitt AutoTexte.

Erledigen Sie Aufgaben mit Ihrer Stimme statt der Tastatur oder Maus. Viele Aktionen in Dragon
Medical One kénnen mittels Sprachbefehl ausgefiihrt werden. Um eine Liste der verfligbaren
Sprachbefehle anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen.

Was mochten Sie tun?

Text in Ihrer Anwendung erstellen

Den Sprachfokus in Ihrer Anwendung verankern
Text im Diktierfenster erstellen

Mit AutoTexten arbeiten

Mit Sprachbefehlen arbeiten

Ihre Einstellungen andern

Problembehandlung
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Text erstellen und bearbeiten

Text in Ihrer Anwendung erstellen

1. Offnen Sie Dragon Medical One.

2. Platzieren Sie in lhrer Anwendung den Cursor an jener Stelle, an der der Text eingefligt
werden soll.

3. Wahlen Sie @ aus oder driicken Sie das Pluszeichen auf Ihrer numerischen Tastatur und

beginnen Sie zu sprechen.

Wenn Sie den Cursor in einem Textfeld platzieren, das Dragon Medical One vollstandig
unterstitzt, wird der Text in das Feld geschrieben und es sind samtliche Funktionen fiir das
Diktieren von Text sowie die Bearbeitung mittels Stimme verflgbar (Full Text Control).

Wenn Sie den Cursor in einem Textfeld platziert haben, das Dragon Medical One unbekannt ist,
sind folgende Optionen verfligbar:

¢ Das Diktierfenster 6ffnet sich und der Text wird in das Fenster geschrieben; es sind
samtliche Funktionen fiir das Diktieren von Text sowie die Bearbeitung mittels Stimme
verflgbar (Full Text Control). Wenn Sie fertig sind, wahlen Sie aus oder sagen Sie

Text libertragen; der Text wird an die Stelle verschoben, an der Sie den Cursor
urspringlich platziert haben, und aus dem Diktierfenster gelscht.

¢ Sie diktieren in Ihr Textfeld und verwenden dafiir Basic Text Control; das bedeutet, dass
nur grundlegende Spracherkennungsfunktionen unterstiitzt werden und das Navigieren,
Bearbeiten oder Formatieren des Textes mittels Stimme nicht moglich ist. Das Symbol
o wird zu @, um anzuzeigen, dass Sie Basic Text Control verwenden. Um samtliche

Spracherkennungsfunktionen zu nutzen, sagen Sie Diktierfenster 6ffnen.

StandardmaRBig wird das Diktierfenster verwendet. Wenn Sie direkt in Ihr Textfeld diktieren
wollen, 6ffnen Sie im Dialogfeld Optionen den Bereich Texteingabe und wahlen Sie im
Abschnitt Was passiert, wenn sich der Cursor in einem unbekannten Textfeld befindet? die
Einstellung Verwenden Sie Basic Text Control aus. Wenn Sie Basic Text Control verwenden,
vergewissern Sie sich vor Beginn der Aufnahme, dass der Cursor in einem Textfeld platziert ist,
und beenden Sie die Aufnahme, bevor Sie den Fokus vom Textfeld nehmen; andernfalls werden
Sie Text verlieren.
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Hinweis: Wenn lhr Administrator flr die Verwendung von Basic Text Control systemweite
Einstellungen konfiguriert hat, werden Ihre Einstellungen moglicherweise nicht fur alle
Textfelder ibernommen. Weitere Informationen erhalten Sie von lhrem Administrator.

Tipps

¢ Behalten Sie die Lautstarkenanzeige um das Mikrofonsymbol im Auge: Wenn sie grin
pulsiert, hort das System lhnen zu. Wenn sie rot pulsiert, ist die Lautstarke zu hoch oder
es gibt zu viele Hintergrundgerausche. Versuchen Sie, leiser zu sprechen, halten Sie das
Mikrofon weiter von sich weg oder wahlen Sie eine ruhigere Umgebung. Wenn die
Anzeige nicht pulsiert, versuchen Sie, lauter zu sprechen oder das Mikrofon naher an
lhren Mund zu halten.

¢ Wenn die Fortschrittsanzeige um das Mikrofonsymbol kreist, verarbeitet das System lhre
Spracheingabe.

e Fir weitere Informationen zum Diktieren sagen Sie Hilfe aufrufen, 6ffnen Sie das Register

Hilfe zur Spracherkennung und scrollen Sie zum Abschnitt "Was kann ich sagen?" .

Hinweis: Wenn lhre Arbeitsstation gesperrt ist, ist auch die Aufnahme gestoppt und das
Driicken der Mikrofontasten wird ignoriert.

Tipps fiir das Arbeiten mit dem Diktierfenster

o Um Text aus lhrer Anwendung in das Diktierfenster zurlickzurufen, wahlen Sie aus

oder sagen Sie Text zuriickrufen. Der Text wird zuriick in das Diktierfenster verschoben
und ersetzt dort all jenen Text, der in der Zwischenzeit geschrieben wurde. Der
zuriickgenommene Text wird nicht aus lhrer Anwendung geldscht.

e Um im Diktierfenster zu arbeiten, ohne zu sehen, dass der Text in das Fenster
geschrieben wird, sagen Sie Diktierfenster ausblenden; um es wieder einzublenden,
sagen Sie Diktierfenster anzeigen. Alternativ konnen Sie das Diktierfenster auch mit
einem Tastenkiirzel oder einer Mikrofontaste ein- bzw. ausblenden - oder Sie wahlen
E und dann Diktierfenster einblenden/ausblenden aus.

o Um allen Text aus dem Diktierfenster zu entfernen, wahlen Sie aus.

e Um die GrolRe des Diktierfensters zu andern, ziehen Sie an den Ecken.

e Fir das Formatieren von Text verwenden Sie die Formatierungsoptionen. Wenn Sie das
Formatieren im Diktierfenster im Dialogfeld Optionen aktiviert haben, werden die
Formatierungsoptionen ganz oben im Diktierfenster angezeigt.
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¢ Im Bereich Texteingabe des Dialogfelds Optionen kénnen Sie das Verhalten des
Diktierfensters konfigurieren.

¢ Im Diktierfenster kdnnen Sie auch Text bearbeiten, der in eine nicht vollstandig
unterstitzte Anwendung geschrieben wurde.

Sprachfokus verankern

Falls der Sprachfokus in lhrer Zielanwendung verankert ist, kdnnen Sie andere Anwendungen
beliebig 6ffnen und in ihnen navigieren, ohne dass sich der Sprachfokus dadurch dndert; das
bedeutet, dass die Erkennungsergebnisse auch dann in die Anwendung mit dem Sprachfokus
geschrieben werden, wenn Sie beim Diktieren zu einer anderen Anwendung wechseln. Der
Sprachfokus kann nur in Anwendungen verankert werden, die von Dragon Medical One
vollstandig unterstitzt werden.

Um den Sprachfokus zu verankern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Offnen Sie Dragon Medical One und lhre Zielanwendung.

2. Platzieren Sie den Cursor in jener Anwendung, in die der Text geschrieben werden soll,
und driicken Sie STRG + ALT + A oder sagen Sie Diktat verankern, um den Sprachfokus in
dieser Anwendung zu verankern. Das Symbol @ andert sich zu @o.

3. Offnen Sie eine beliebige andere Anwendung, die Sie zur Information oder Analyse
bendtigen (zum Beispiel Ihr PACS).

4. Wahlen Sie @3 aus und beginnen Sie zu sprechen; das Symbol verandert sich zu @‘3 und

der Text wird in Ihre Zielanwendung geschrieben.

Sie kdnnen den Sprachfokus jederzeit von einer Anwendung l6sen und in einer anderen
Anwendung verankern. Wenn Sie den Sprachfokus in einer anderen Anwendung verankern,
wird er automatisch von jener Anwendung gel6st, die ihn bisher hatte.

Tipps
» Sie kdnnen festlegen, dass der Sprachfokus automatisch verankert wird; gehen Sie dafir
zum Bereich Allgemein des Dialogfelds Optionen.
¢ Um den Sprachfokus von der Zielanwendung zu entfernen, sagen Sie Diktat I6sen.

e Wenn der Sprachfokus in einer Anwendung verankert ist und Sie das Diktierfenster
offnen, wird der Sprachfokus von der Anwendung gelost. Ist das Diktierfenster gedffnet,
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wenn Sie den Sprachfokus in einer Anwendung verankern, wird es automatisch
geschlossen.

Text bearbeiten

Um den erkannten Text zu bearbeiten, konnen Sie die Tastatur und Maus verwenden:

e Um falsch erkannten Text zu korrigieren, geben Sie den gewlinschten Text manuell ein.

e Um neuen Text einzufligen, platzieren Sie den Cursor an der gewiinschten Stelle im Text
und machen Sie eine Aufnahme.

¢ Um bestehenden Text mit neuem Text zu Uiberschreiben, wahlen Sie den betreffenden
Text aus und machen Sie eine Aufnahme.

Sie kdnnen den Text auch mittels Sprachbefehl bearbeiten (indem Sie zum Beispiel streich das
sagen).

Hinweis: Wenn der Cursor in einem unbekannten Textfeld platziert ist und Sie mit Basic Text
Control diktieren, ist eine Bearbeitung des Textes mittels Stimme nicht moglich. Wenn Sie
erkannten Text manuell auswahlen oder den Cursor an einer beliebigen Stelle im Text
platzieren und eine Aufnahme machen, sind GroR-/Kleinschreibung und Abstdnde
moglicherweise nicht korrekt, da Dragon Medical One den umgebenden Text nicht sehen kann.

Wenn Sie mit einer Anwendung arbeiten, die von Dragon Medical One vollstdndig unterstitzt
wird, kdnnen Sie direkt in dieser Anwendung bearbeiten und korrigieren.

Wenn Sie mit dem Diktierfenster arbeiten, empfehlen wir, den Text im Diktierfenster zu
bearbeiten und zu korrigieren und erst in die Anwendung zu iibertragen, wenn alle Anderungen
vorgenommen wurden. So stellen Sie sicher, dass lhre Korrekturen wahrend der Adaption
bericksichtigt werden.

Text bearbeiten, der in eine nicht vollstandig unterstiitzte Anwendung
geschrieben wurde

Wenn Sie mit einer Anwendung arbeiten, die von Dragon Medical One nicht vollstandig
unterstitzt wird, konnen Sie den zu bearbeitenden Text ins Diktierfenster einfiigen und dort
bearbeiten.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:
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1. Im Dialogfeld Optionen 6ffnen Sie den Bereich Texteingabe und wahlen die Option
Ausgewadhlten Text aus der Zielanwendung ins Diktierfenster schreiben, gefolgt von
Alles libernehmen, aus.

2. Offnen Sie lhre Zielanwendung und wihlen Sie den zu bearbeitenden Text aus.
3. Offnen Sie Dragon Medical One und erweitern Sie das Diktierfenster.
Der ausgewadhlte Text ist verfligbar.

4. Bewegen Sie den Cursor an die Stelle, an der neuer Text eingefligt werden soll, wahlen
Sie @ aus oder driicken Sie das Pluszeichen auf Ihrer numerischen Tastatur und

beginnen Sie zu sprechen.

5. Bearbeiten Sie den Text, falls erforderlich, und wenn Sie fertig sind, wahlen Sie aus

oder sagen Sie Text uibertragen.

Der Text wird in Ihre Zielanwendung Uibertragen und aus dem Diktierfenster geldscht.
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AutoTexte

AutoTexte sind Standardtexte (auch 'Textbausteine' genannt), die Sie mithilfe eines kurzen
Sprachbefehls in Thr Dokument einfligen. Die Verwendung von AutoTexten verringert lhren
zeitlichen Aufwand und sorgt fiir mehr Einheitlichkeit bei der Dokumentation.

Beispiel

e Sie sprechen mit lhren Patienten haufig Gber die Gefahren des Rauchens. In diesem
Befund sagen Sie: Es wurde dringend angeraten, das Rauchen einzustellen. Weiters
wurde liber die verschiedenen Formen der Nikotinersatztherapie aufgeklart.

¢ Sie definieren einen AutoText mit dem Namen 'Rauchen aufhoéren', welcher diese
Information enthalt.

¢ Sie sagen den Sprachbefehl Rauchen aufhéren einfiigen, um die Information einzugeben.

Mit AutoTexten arbeiten

Um eine Liste der verfligbaren AutoTexte anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen und
scrollen Sie zum Abschnitt AutoTexte.

Abhangig von lhrer Systemkonfiguration verwendet die Anwendung ein Schlisselwort, um zu
erkennen, dass ein AutoText verarbeitet werden muss. Um zu sehen, welches Schlisselwort lhr
System von Ihnen als Teil des Sprachbefehls erwartet, sagen Sie was kann ich sagen. Das
Standardschliisselwort ist einfiigen; Sie miissen die gesprochene Form gefolgt von dem
Schlusselwort sagen Rauchen aufhdren einfiigen.

Mit AutoText-Variablen arbeiten

Sie konnen mithilfe von Sprachbefehlen zu den Variablen im AutoText navigieren, etwa, indem
Sie ndchste Variable und geh zur vorigen Variable sagen.

Um die Standardwerte zu verwenden und alle Variablen-Trennzeichen zu entfernen, sagen Sie
Standardwerte (ibernehmen. Um den Standardwert zu verwenden und die Trennzeichen fir
die Variable mit dem Fokus zu entfernen, sagen Sie Variable komplett. Falls ein Feld mehrere
Werte enthélt, die von einem senkrechten Strich getrennt werden (|), wird der erste Wert
verwendet.
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Hinweis: Nachdem Sie Standardwerte iibernehmen gesagt haben, machen Sie eine Pause, um
sicherzugehen, dass der Befehl ausgefiihrt wird; danach kdnnen Sie fortsetzen.

Mit formatierten AutoTexten arbeiten

Von lhrem Administrator erstellte AutoTexte kdnnen Formatierungen enthalten. Wenn Sie
einen formatierten AutoText in lhre Anwendung einfligen, beachten Sie bitte Folgendes:

e Warten Sie, bis der AutoText angezeigt wird, bevor Sie mit dem Diktieren fortsetzen; so
stellen Sie sicher, dass der erkannte Text an der richtigen Stelle eingefligt wird.

e Die Anwendung, in die Sie den AutoText einfligen, muss sowohl den Fenster- als auch den
Sprachfokus haben; andernfalls geht die Formatierung verloren.

¢ Wenn die Formatierung nicht korrekt angezeigt wird und Sie stattdessen unlesbaren
Code sehen, kann Ihre Anwendung keine formatierten AutoTexte verarbeiten. Bitten Sie
Ihren Administrator, die AutoText-Formatierung fiir lhre Anwendung zu deaktivieren.

AutoTexte erstellen

Alle AutoTexte, die Sie erstellt haben, werden im Dialogfeld AutoTexte verwalten aufgelistet.
Sie kdnnen bestehende AutoTexte bearbeiten und neue hinzufiigen.

Um einen AutoText hinzuzufiigen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Sagen Sie AutoTexte verwalten oder wahlen Sie E und dann AutoTexte verwalten
aus; das entsprechende Dialogfeld wird angezeigt.

2. Wahlen Sie + aus und befiillen Sie die erforderlichen Felder (falls notwendig, wiederholen
Sie den Vorgang).

3. Wahlen Sie Alles tibernehmen aus.

Wichtig: Aus Griinden der Sicherheit diirfen AutoTexte keine vertraulichen Informationen
enthalten, also etwa keine Benutzernamen oder Kennworter.

Gesprochene Form definieren

Falls sich Schreibweise und Aussprache des AutoText-Namens stark unterscheiden, stellen Sie
sicher, dass die gesprochene Form (wie er ausgesprochen wird) das entsprechend wiedergibt.

Bei der Eingabe einer gesprochenen Form sind folgende Regeln zu beachten:
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¢ Verwenden Sie ausschliel’lich alphabetische Zeichen. Folgende Zeichen diirfen nicht
verwenden werden:

Zahlen (verwenden Sie zum Beispiel 'zwolf' statt '12'), auBer sie sind Bestandteil eines
lexikalischen Wortes (verwenden Sie zum Beispiel '3D' statt 'drei D').

Satzzeichen (zum Beispiel ., ", | oder ?).

Sonderzeichen (zum Beispiel +, & oder S); ausgenommen sind Bindestriche in
zusammengesetzten Wortern (zum Bespiel 'HWS-Trauma').

* Befolgen Sie die allgemeinen Regeln fiur die GroR-/Kleinschreibung (verwenden Sie zum
Beispiel groRe Anfangsbuchstaben fir Eigennamen).

e Vermeiden Sie die Verwendung von GroBbuchstaben (auler fiir Akronyme oder wenn die
allgemeinen Regeln fir die GroR-/Kleinschreibung diese verlangen, siehe oben).

¢ Verwenden Sie GroRBbuchstaben fiir Akronyme, deren Buchstaben einzeln ausgesprochen
werden (zum Beispiel RKI); sollten diese nicht erkannt werden, trennen Sie die
Buchstaben durch Leerzeichen (zum Beispiel R K 1).

¢ Verwenden Sie Kleinbuchstaben fiir Akronyme, die bei der Aussprache zu einem
phonetischen Wort zusammengezogen werden (verwenden Sie zum Beispiel 'laser’ fur
'LASER' oder 'bafog' fur 'BAf6G').

e Verzichten Sie auf sehr kurze Namen, die akustisch schwierig zu erfassen sind (weil sie

zum Beispiel nur aus einer Silbe bestehen).

e Verwenden Sie vollstandige Worter statt Abklrzungen (zum Beispiel 'im Voraus' statt
iV').

o Uberpriifen Sie auf Tippfehler.

Variable hinzufiigen

Variable sind Llicken im AutoText, die Sie mit individuellem Text flllen kdnnen, zum Beispiel mit
Patientendaten. Um eine Variable in einen AutoText einzufligen, geben Sie an der gewlinschten
Stelle im AutoText-Inhalt [ ] ein; zwischen diesen beiden Variablen-Trennzeichen kénnen Sie
beliebigen Text als Standardinhalt eingeben, zum Beispiel Ergebnisse groBes Blutbild [im
normalen Bereich], Vitalparameter [im normalen Bereich]. Wenn Sie den AutoText einfligen,
konnen Sie entscheiden, ob Sie die Standardwerte durch individuellen Text ersetzen oder die
Standardwerte Gbernehmen wollen.

Tipps

o ! zeigtan, dass der AutoText nicht korrekt ausgefiillt wurde. Die Option Alles
iibernehmen ist nicht aktiv, solange ein AutoText ungliltige Daten enthalt.
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e Wihlen Sie ™ aus, um nicht gespeicherte Anderungen zuriickzusetzen.

« Wihlen Sie I aus, um einen bestehenden AutoText zu kopieren und als Vorlage fur
einen neuen AutoText zu verwenden. Die Vorlage hat dieselbe Beschreibung und
denselben Inhalt wie die kopierte Vorlage; die Felder Name und Gesprochene Form sind
leer.

e Wahlen Sie x aus, um einen AutoText zu lI6schen. Sie kdnnen diese Aktion riickgédngig
machen, solange Sie nicht Alles libernehmen ausgewahlt haben.

e Um Anderungen zu verwerfen, einen AutoText zu kopieren oder zu lI6schen, wihlen Sie
zuerst den entsprechenden AutoText und dann Anderungen zuriicksetzen, Kopieren
oder Loschen aus.

e Per Voreinstellung werden Variablen durch eckige Klammern gekennzeichnet. Sie kdnnen
die Zeichen, die als Variablen-Trennzeichen verwendet werden, andern; dies geschieht im
Fensterausschnitt Allgemein des Dialogfelds Optionen; alle zuvor mit anderen
Trennzeichen definierten Variablen funktionieren danach nicht mehr. Die Zeichen {, }
oder | darfen nicht als Variablen-Trennzeichen verwendet werden.

e Von Ihrem Administrator erstellte AutoTexte kdnnen Formatierungen enthalten, die im
Dialogfeld AutoTexte verwalten nicht angezeigt werden. Wenn Sie einen dieser
AutoTexte in diesem Dialogfeld andern, werden alle Formatierungen entfernt. Wenn Sie
Anderungen vornehmen und die Formatierungen beibehalten wollen, wenden Sie sich an
Ihren Administrator.
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Sprachbefehle

In Dragon Medical One kdnnen Sie eine Vielzahl von Aktionen per Sprachbefehl ausfiihren
(anstatt die Maus, die Tastatur oder Schaltflaichen zu verwenden); das kann die

Befunderstellung signifikant beschleunigen. Um eine Liste der verfligbaren Sprachbefehle
anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen oder wahlen Sie E und dann Das kdnnen Sie

sagen aus. Die Sprachbefehle sind kategorisiert; es gibt einen Hauptbefehl und Alternativen.
Wir empfehlen, jene Befehle zu erlernen, die Ihnen am niitzlichsten erscheinen.

Wenn Sie zum Beispiel ein Diktat korrigieren und den letzten Absatz ersetzen wollen, sagen Sie
letzten Absatz markieren; Sie kdnnen die neuen Informationen sofort aufnehmen.

Visuelles Feedback

Im Bereich Allgemein des Dialogfelds Optionen kénnen Sie festlegen, ob Sie bei Erkennen eines
Sprachbefehls visuelles Feedback erhalten wollen. Wéahlen Sie eine der folgenden Optionen aus:

Dragon-Leiste - Die Sprachbefehlsblase ist in der Benutzeroberflache von Dragon Medical
One verankert.

Maus - Die Sprachbefehlsblase ist mit dem Mauscursor verankert.

Text - Die Sprachbefehlsblase ist mit dem Textcursor verankert.

Taskleiste - Die Sprachbefehlsblase ist in der Taskleiste verankert.

Schritt-fur-Schritt-Befehle

Schritt-flr-Schritt-Befehle flihren anhand eines einzigen Sprachbefehls eine Reihe von Aktionen
aus. Sie konnen Schritt-flir-Schritt-Befehle erstellen, dndern, kopieren und lI6schen. Das
Erstellen und Bearbeiten von Schritt-flir-Schritt-Befehlen sollte nur von erfahrenen Benutzern
durchgefihrt werden.

Um einen von lhnen erstellten Schritt-flir-Schritt-Befehl (persénlich) oder einen von lhrem
Administrator erstellten Schritt-flir-Schritt-Befehl (geteilt) auszufiihren, kénnen Sie ein
Tastenkirzel oder eine Mikrofontaste driicken; weitere Informationen zur Zuweisung von
Tastenkiirzeln/Mikrofontasten erhalten Sie in: Bevorzugte Input-Einstellungen definieren
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Hinweis: Nachdem Sie einen Schritt-fir-Schritt-Befehl gegeben haben, machen Sie eine Pause,
um sicherzugehen, dass der Befehl ausgefiihrt wird; danach kdnnen Sie fortsetzen.

Wichtig: Aus Griinden der Sicherheit sollten Schritt-flir-Schritt-Befehle keine vertraulichen
Informationen enthalten, also etwa keine Benutzernamen oder Kennworter.

Um einen Schritt-fur-Schritt-Befehl zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Sagen Sie Befehle verwalten oder wahlen Sie E und dann Schritt-fiir-Schritt-Befehle

verwalten aus; das entsprechende Dialogfeld wird angezeigt.

2. Waihlen Sie + aus und befllen Sie die Felder Name, Beschreibung (optional) und
Gesprochene Form.

3. Wihlen Sie Neuer Schritt und den gewiinschten Schritt aus; falls erforderlich,
wiederholen Sie den Vorgang.

4. Wahlen Sie Alles libernehmen aus.

Gesprochene Form

Falls sich Schreibweise und Aussprache fiir den Namen des Schritt-flir-Schritt-Befehls stark
unterscheiden, stellen Sie sicher, dass die gesprochene Form (wie er ausgesprochen wird) das
entsprechend wiedergibt.

Bei der Eingabe einer gesprochenen Form sind folgende Regeln zu beachten:

¢ Verwenden Sie ausschliel3lich alphabetische Zeichen. Folgende Zeichen diirfen nicht
verwenden werden:

Zahlen (verwenden Sie zum Beispiel 'zwolf' statt '12'), auRer sie sind Bestandteil eines
lexikalischen Wortes (verwenden Sie zum Beispiel '3D' statt 'drei D').

Satzzeichen (zum Beispiel ., ", | oder ?).

Sonderzeichen (zum Beispiel +, & oder S); ausgenommen sind Bindestriche in
zusammengesetzten Wortern (zum Bespiel 'HWS-Trauma').

» Befolgen Sie die allgemeinen Regeln fiir die GroR-/Kleinschreibung (verwenden Sie zum
Beispiel grolle Anfangsbuchstaben fiir Eigennamen).

¢ Vermeiden Sie die Verwendung von GroBbuchstaben (auRer fiir Akronyme oder wenn die
allgemeinen Regeln fir die GroR-/Kleinschreibung diese verlangen, siehe oben).

¢ Verwenden Sie GroBbuchstaben fir Akronyme, deren Buchstaben einzeln ausgesprochen
werden (zum Beispiel RKI); sollten diese nicht erkannt werden, trennen Sie die
Buchstaben durch Leerzeichen (zum Beispiel R K 1).
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¢ Verwenden Sie Kleinbuchstaben fur Akronyme, die bei der Aussprache zu einem
phonetischen Wort zusammengezogen werden (verwenden Sie zum Beispiel 'laser' fur
'LASER' oder 'bafog' fiir 'BAf6G').

e Verzichten Sie auf sehr kurze Namen, die akustisch schwierig zu erfassen sind (weil sie
zum Beispiel nur aus einer Silbe bestehen).

¢ Verwenden Sie vollstandige Worter statt Abklirzungen (zum Beispiel 'im Voraus' statt
V).

 Uberpriifen Sie auf Tippfehler.

Tipps

* Wenn ein Feld rot umrandet ist, ist es entweder ein Pflichtfeld oder es wurde nicht
korrekt ausgefiillt.

¢ Verwenden Sie die Symbole, um bestehende Schritte nach oben oder unten zu
verschieben (* ¥+ ), figen Sie Schritte in eine bereits bestehende Schrittfolge ein (*)
und 16schen Sie Schritte ( X).

e Waihlen Sie im linken Bereich einen Schritt-flir-Schritt-Befehl aus, um ihn zu bearbeiten.

e Wihlen Sie [l aus, um einen bestehenden Schritt-fiir-Schritt-Befehl zu kopieren und als
Vorlage fiir einen neuen Schritt-fir-Schritt-Befehl zu verwenden. Die Vorlage hat dieselbe
Beschreibung und dieselben Schritte wie der kopierte Befehl; die Felder Name und
Gesprochene Form sind leer.

e Um Anderungen zu verwerfen, einen Schritt-fiir-Schritt-Befehl zu kopieren oder zu
I6schen, wahlen Sie den entsprechenden Schritt-flir-Schritt-Befehl mit der rechten
Maustaste aus, gefolgt von Anderungen zuriicksetzen, Kopieren oder Loschen.

e Falls ein Schritt-flir-Schritt-Befehl wiederholt nicht korrekt ausgefiihrt wird, fligen Sie
Schritte vom Typ Warten oder Auf Fenster warten hinzu.

e Wenn Sie einen Schritt des Typs Schritt-fiir-Schritt-Befehl ausfiihren oder Sprachbefehl
ausfiihren verwenden, kdnnen Sie einen/mehrere Schritt-fur-Schritt-Befehle oder
Sprachbefehle in einen anderen Schritt-fir-Schritt-Befehl einbetten. Wird der
Ubergeordnete Schritt-flir-Schritt-Befehl ausgefiihrt, werden auch alle eingebetteten
Befehle ausgefihrt.

Arten von Schritten

Anwendung 6ffnen - 6ffnen Sie die angegebene Anwendung (falls sie bereits gedffnet ist, erhalt
sie den Fokus). Geben Sie folgende Eigenschaften an:
Ziel - geben Sie den vollstandigen Namen und den Pfad zur EXE-Datei der Anwendung an.
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Argumente - geben Sie das Befehlszeilenargument ein, mit dem die Anwendung getffnet
werden soll; zum Beispiel eine Vorlage.
Starten in - suchen Sie nach dem Ordner, in dem die Anwendung oder Datei gedffnet
werden soll (das Arbeitsverzeichnis).
Ausfiihren als - wihlen Sie die GroRRe des Anwendungsfensters aus (normal, minimiert
oder maximiert).
Warten - setzen Sie eine Wartezeit in Millisekunden, die zwischen den Schritten zur
Anwendung kommt; zum Beispiel 500 ms, bis die Anwendung mit der gewiinschten Vorlage
geoffnet wird. Bereich: 50-2500 ms.
Auf Fenster warten - pausieren Sie, bis ein Fenster mit dem angegebenen Titel den Fokus hat
oder die Wartezeit vorbei ist. Geben Sie Folgendes an:
Name des Fensters - geben Sie den Namen jenes Fensters ein, auf das der Schritt-fir-
Schritt-Befehl warten soll.
Wartezeit (ms) - definieren Sie eine Wartezeit. Bereich: 50-10000 ms. Wenn die
definierte Wartezeit vorbei ist, wird die Ausfiihrung des Schritt-fiir-Schritt-Befehls
gestoppt.
Hinweis: In Microsoft Edge und Google Chrome gehostete Anwendungen werden nicht
unterstitzt (so warten zum Beispiel die Schritt-fiir-Schritt-Befehle auf Edge, sie warten jedoch
nicht auf eine Anwendung, die in Edge gehostet wird).

Schritt-fiir-Schritt-Befehl ausfiihren - suchen Sie nach dem existierenden persdnlichen oder
geteilten Schritt-flir-Schritt-Befehl, den Sie einbetten wollen; der eingebettete Befehl wird als
ein Schritt ausgefihrt.

Sprachbefehl ausfiihren - suchen Sie nach dem Sprachbefehl, den Sie einbetten wollen; der
eingebettete Sprachbefehl wird als ein Schritt ausgefihrt.

Text eingeben - definieren Sie einen kurzen Textblock, der an der Cursorposition in die
Anwendung geschrieben werden soll (flr l[angere Textblocke, die Sie regelmalig einfligen,
verwenden Sie AutoTexte).

Tasten driicken - geben Sie die Tastensequenz ein, die gedrickt werden soll. Weiter unten
sehen Sie, welches Eingabeformat Sie verwenden missen. Sie kdnnen auch Text eingeben und
Tasten mit Modifizierern (Zusatztasten) kombinieren.

Tastenkiirzel driicken - wahlen Sie / aus und driicken Sie eine oder mehrere Zusatztasten

sowie eine Buchstaben- oder Zifferntaste. Weitere Informationen erhalten Sie in: Tastenkrzel
verwenden

Mikrofon ein - schalten Sie das Mikrofon ein.

Mikrofon aus - schalten Sie das Mikrofon aus.

Die folgenden Tasten konnen im Feld Tasten driicken eingegeben werden (verwenden Sie
geschwungene Klammern):
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Rucktaste

Pause
Feststelltaste
SCROLLLOCK

Entfernen oder
Entf

Pfeil nach
unten

Ende
Eingabetaste

Esc

Pos 1
Einfg
Pfeil nach links
Num

Bild nach
unten

Bild nach oben

Pfeil nach
rechts

Tab

Pfeil nach oben
Addieren
Subtrahieren
Multiplizieren

Dividieren

~J3 NUANCE

Eingabeformat

{BACKSPACE}
oder {BS}

{BREAK}
{CAPSLOCK}
{SCROLL}

{DEL} oder
{DELETE}

{DOWN}

{END}
{ENTER}

{ESCAPE} oder
{ESC}

{HOME}
{INS}

{LEFT}
{NUMLOCK}

{PGDN}

{PGUP}

{RIGHT}

{TAB}

{upP}

{ADD}
{SUBTRACT}
{MULTIPLY}

{DIVIDE}

F1-F24

Eingabetaste
Hilfe
Dezimal

Trennzeichen

Leertaste

Auswahltaste
Druck

Ausfiihren

Snapshot
Abbrechen
Windows
Anwendungen

Loschen

NUMPADO -
NUMPAD9
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Eingabeformat

{F1} bis {F24}

{RETURN}
{HELP}
{DECIMAL}

{SEPARATOR}

{SPACE}

{SELECT}
{PRINT}

{EXECUTE} oder {EXEC}

{SNAPSHOT}

{CANCEL}

{WINDOWS} oder {WIN}
{APPLICATIONS} oder {APPS}

{CLEAR}

{NUMPADO} oder {NPO} bis
{NUMPAD9} oder {NP9}
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Die folgenden Modifizierer konnen im Feld Tasten driicken eingegeben werden (immer in
Kombination mit anderen Tasten):

Eingabeformat

Shift +
Strg A
Alt %
Beispiele:
Ausgefiihrte Sequenz | Eingabeformat
Alt+Strg+s %s
Shift+Tab +{Tab}

Beispiel 1: Vertrauliche E-Mail erstellen

Name Vertrauliche E-Mail
Beschreibung Dieser Befehl 6ffnet Microsoft Outlook, erstellt eine neue E-Mail, schreibt
VERTRAULICH in die Betreffzeile und platziert den Cursor im Textbereich der E-Mail.
Schritte
Anwendung 6ffnen
Ziel C:\Programme\Microsoft Office\Office14\OUTLOOK.EXE
Warten
Wartezeit (ms) 2000
Tastenkiirzel driicken
Tastenkiirzel Strg + N
Tasten driicken
Tasten {TAB} {TAB}
Text eingeben
Text VERTRAULICH
Tasten driicken
Tasten {TAB}

Beispiel 2: To-do-Liste erstellen

Name Neue To-do-Liste erstellen

Beschreibung Dieser Befehl 6ffnet Notepad fiir das Erstellen von To-dos. Der Cursor wird im
ersten nummerierten Absatz platziert und das Mikrofon eingeschaltet.

Gesprochene Form neue todoliste
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Schritte
Mikrofon ein
Anwendung 6ffnen
Ziel C:\Windows\System32\notepad.exe
Ausfiihren als Maximiert
Warten
Wartezeit (ms) 2000
Text eingeben
Text TO-DO-LISTE
Tasten driicken
Tasten {ENTER}
Text eingeben
Text 1.
Mikrofon ein

Beispiel 3: Wetter-Info abrufen

Name Wetter-Info
Beschreibung Dieser Befehl 6ffnet Internet Explorer mit einer Webseite, die liber das aktuelle
Wetter informiert.
Gesprochene Form wetterinfo
Schritte
Mikrofon ein
Anwendung 6ffnen
Ziel C:\Programme (x86)\Internet Explorer\iexplore.exe
Argumente http://weather.yahoo.com/
Ausfiihren als Maximiert

Sprachbefehle fur die Textauswahl

Zum Beispiel: markier das Wort - markier den Satz - markier den Absatz - markier alles

Um Sprachbefehle fiir die Textauswahl verwenden zu kénnen, muss der Cursor im Text platziert
sein. Wenn der Cursor in einem leeren Absatz platziert ist, werden die Sprachbefehle nicht
ausgefihrt.

Sobald Text (mittels Sprachbefehl) ausgewahlt wurde, konnen Sie Folgendes tun:

e Formatieren Sie den Text.

e Korrigieren Sie den Text, indem Sie neuen Text darlberdiktieren.
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e Sagen Sie flige das dem Vokabular hinzu, um |hr Vokabular zu erweitern.

¢ Sagen Sie mach das zum AutoText, um |hre AutoTexte zu verwalten.

Sprachbefehle fir die Textsteuerung (Select & Say)

Die Sprachbefehle des Typs 'Select & Say' dienen dazu, aufgenommenen oder getippten Text
auszuwahlen, um ihn dann zu korrigieren, zu ersetzen, zu l6schen oder zu formatieren - all das
mithilfe Ihrer Stimme. Diese Befehle wahlen jeweils jene Instanz des Textes aus, die sich am
nachsten links zur Cursorposition befindet. Sie kénnen einzelne Worter, Wortgruppen, ganze
Satze oder auch Satzzeichen auswahlen. Zum Beispiel:

1. Sagen Sie dreiRigjahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen Bluthochdruck

Der erkannte Text: 30-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen
Bluthochdruck

2. Sagen Sie markier 30-jahriger
Der ausgewahlte Text: 30-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen

Bluthochdruck

Fiir langere Textpassagen verwenden Sie bis, um den gesamten gewiinschten Text vom ersten
bis zum letzten Wort auszuwadhlen. Zum Beispiel:
1. Sagen Sie dreiBigjahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen Bluthochdruck

Der erkannte Text: 30-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen
Bluthochdruck

2. Sagen Sie markier Patient bis arteriellen
Der ausgewahlte Text: 30-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen

Bluthochdruck

Hinweis: Der Bereich, den diese Befehle abdecken, umfasst in etwa eine Seite nach oben oder
unten.

Ausgewahlten Text bearbeiten

Sobald Text ausgewahlt wurde, wird das Meni Korrekturen angezeigt und Sie kdnnen unter
anderem den ausgewadhlten Text korrigieren, ersetzen, |6schen oder formatieren sowie falsch
erkannten Text durch Erkennungsalternativen ersetzen. Zum Beispiel:
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¢ Sagen Sie nimm und die Nummer der richtigen Erkennungsalternative. Zum Beispiel:

1. Sagen Sie dreiBigjahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen
Bluthochdruck

Der erkannte Text: 13-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen
Bluthochdruck

2. Sagen Sie markier dreizehn; die Erkennungsalternativen werden aufgelistet.

Der ausgewadhlte Text: 13-jahriger Patient mit bereits diagnostiziertem arteriellen
Bluthochdruck

3. Sagen Sie nimm und die Nummer der richtigen Erkennungsalternative.
e Sagen Sie den gewlinschten Text oder geben Sie neuen Text manuell ein.

¢ Sagen Sie fiige das dem Vokabular hinzu oder dieses Wort nicht erkennen, um das
Vokabular zu verwalten.

e Sagen Sie mach das zum AutoText, um |hre AutoTexte zu verwalten.
» Sagen Sie mach das fett/kursiv/etc., um den Text zu formatieren.
e Sagen Sie streich das, um den ausgewahlten Text zu |6schen.

¢ Sagen Sie Auswahl aufheben, um die Auswahl des Textes aufzuheben.
Um eine Liste der verfligbaren Sprachbefehle anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen.

Hinweis: Wenn Sie mit dem Menu Korrekturen Text korrigieren, kehrt der Cursor automatisch
zu seiner vorherigen Position zurtick.

Zwischen verschiedenen Instanzen eines ausgewahlten Textes navigieren

Sobald Text ausgewahlt wurde, sagen Sie markier noch mal oder markier Vorheriges, um im
Textkorper zurickzugehen; sagen Sie markier Nachstes, um im Textkorper vorwarts zu gehen
und nach weiteren Instanzen des Textes zu suchen. Wenn Sie zwischen verschiedenen
Instanzen eines Textes navigieren, werden phonetisch dhnliche Instanzen ebenfalls markiert.
Zum Beispiel:

1. Sagen Sie der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und fiir zwei weitere
Behandlungszyklen vorgesehen

Der erkannte Text: Der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und fiir zwei weitere
Behandlungszyklen vorgesehen

2. Sagen Sie markier zwei
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Der ausgewadhlte Text: Der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und fiir zwei
weitere Behandlungszyklen vorgesehen

3. Sagen Sie markier noch mal

Der neue ausgewahlte Text: Der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und fiir zwei
weitere Behandlungszyklen vorgesehen

Anmerkungen

¢ Die Befehle markier noch mal, markier Vorheriges und markier Nachstes sind nur
verfligbar, wenn das Menl Korrekturen angezeigt wird.

e Der Bereich, den diese Befehle abdecken, umfasst in etwa eine Seite nach oben oder
unten.

Gehe zurlck

Sagen Sie gehe zuriick, um den Cursor wieder an jener Stelle zu positionieren, an der er sich vor
dem Auswahlbefehl befunden hat. Zum Beispiel:
1. Sagen Sie die Patientin ist zwanzig Jahre alt
Der erkannte Text: Die Athletin ist zwanzig Jahre alt|
2. Sagen Sie markier Athletin
Der ausgewahlte Text: Die Athletin ist zwanzig Jahre alt
3. Sagen Sie Patientin
Der ersetzte Text: Die Patientin| ist 20 Jahre alt

4. Sagen Sie gehe zuriick; der Cursor kehrt an jene Stelle zurlick, an der er sich vor dem
Auswahlbefehl befunden hat: Die Patientin ist 20 Jahre alt|

Anmerkungen

¢ Wenn Sie mit dem Meni Korrekturen Text korrigieren, kehrt der Cursor automatisch zu
seiner vorherigen Position zurlick.

e | ist die Cursorposition.

¢ Der Befehl gehe zuriick funktioniert nicht mehr, nachdem Sie die Cursorposition manuell
verandert oder Text eingegeben haben.
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Rickgangig machen/wiederholen

Sagen Sie riickgangig machen, um die letzte Aktion zuriickzusetzen; sagen Sie wiederhol das,
um wiederum einen solchen Vorgang des Riickgangigmachens zuriickzusetzen. Das Verhalten
dieser Befehle hangt vom verwendeten Texteditor ab:

Rlckgangig machen: resultiert in derselben Aktion wie das Driicken von Strg + Z oder das
Klicken/Auswahlen der Option 'Riickgéngig'.

Wiederhol das: resultiert in derselben Aktion wie das Driicken von Strg + Y oder das
Klicken/Auswahlen der Option 'Wiederholen'.

Hinweis: Die Befehle riickgangig machen und wiederholen funktionieren nicht, wenn lhr
Texteditor den Tastenkombinationen Strg + Z und Strg + Y keine oder andere Funktionen
zugewiesen hat.

Aufnahme fortsetzen

Um zu einer bestimmten Stelle im Text zu gehen und alles zu I6schen, was danach
aufgenommen wurde, sagen Sie weiter bei und das Wort vor dem Text, der geléscht werden
soll. Verwenden Sie diesen Befehl, falls wahrend lhrer Aufnahme nicht relevante Inhalte
aufgenommen werden (zum Beispiel die Frage eines Kollegen oder Hintergrundgeradusche). Sie
konnen diese Befehle auch verwenden, um bereits Gesagtes neu zu formulieren oder nicht
richtig erkannten Text zu korrigieren. Zum Beispiel:

1. Sagen Sie der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und mdchte eine zweite
Meinung einholen

2. Sie werden von einem Kollegen unterbrochen.

3. Sagen Sie klar bin ich um fiinf verfiigbar

Der erkannte Text: Der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und mochte eine
zweite Meinung einholen klar bin ich um fiinf verfiigbar

4. Sagen Sie weiter bei einholen

Der korrigierte Text: Der Patient ist seit zwei Jahren in Behandlung und méchte eine
zweite Meinung einholen|
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Anmerkungen

¢ Verwenden Sie weiter bei nur unmittelbar nach einer Aufnahme. Der Befehl funktioniert
nicht mehr, nachdem Sie einen anderen Sprachbefehl verwendet, die Cursorposition
manuell verandert oder Text eingegeben haben.

¢ Weiter bei deckt einen Bereich von etwa 150 Woértern ab.

© 2023 Nuance Communications, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 27 von 37



Dragon Medical One 2023.3

N N UA N C E Anleitung fur Benutzer*innen
®

Montag, 14. August 2023

Optionen und Einstellungen

Bevorzugte Input-Einstellungen definieren

Um lhre Einstellungen zu andern, sagen Sie Einstellungen 6ffnen oder wahlen Sie E und

dann Optionen aus; das entsprechende Dialogfeld wird angezeigt:

¢ Allgemein: Wahlen Sie Optionen fiir den Sprachfokus und die Sprachbefehle aus.

¢ Texteingabe: Wahlen Sie Optionen in Zusammenhang mit dem erkannten Text, dem
Diktierfenster und Basic Text Control aus.

e Tastenkiirzel: Wahlen Sie Optionen fiir das Driicken von Tastenkombinationen aus.

¢ Mikrofontasten: Weisen Sie den Mikrofontasten Aktionen zu.
Wahlen Sie Alles iibernehmen aus, um lhre Einstellungen zu ibernehmen.

Waéhlen Sie Wiederherstellen aus, um Ihre Einstellungen aufzuheben; die urspriinglich
gelieferten Einstellungen werden auf alle Registerkarten des Dialogfelds angewendet.

Diktierfenster

Wenn Sie in einer Anwendung arbeiten, die Dragon Medical One nicht vollstandig unterstitzt,
konnen Sie das Diktierfenster verwenden, um Text mit Full Text Control zu diktieren. Weitere
Informationen zur Arbeit mit dem Diktierfenster erhalten Sie in: Text in Ihrer Anwendung
erstellen

Im Bereich Texteingabe des Dialogfelds Optionen kénnen Sie verschiedene Einstellungen fir
die Ubertragung von Text in Ihre Zielanwendung und das Verhalten des Diktierfensters
vornehmen.

Im Bereich Diktierfenster: Textdarstellung konnen Sie die Textformatierung im Diktierfenster
konfigurieren:

e Wahlen Sie Nur-Text aus und definieren Sie die SchriftgréRe und den Schriftstil, um die
Formatierung nur fiir das Diktierfenster zu (ibernehmen; beim Ubertragen in lhre
Anwendung wird die Formatierung nicht beibehalten.

¢ Waihlen Sie Formatierter Text aus, um den Text direkt im Diktierfenster zu formatieren;
beim Ubertragen wird die Formatierung beibehalten.
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Methode der Textlubertragung

Im Bereich Texteingabe des Dialogfelds Optionen definiert der Abschnitt Methode der
Textiibertragung, wie Dragon Medical One mit der Zielanwendung interagiert. Sofern Sie keine
schwerwiegenden Probleme bei der Textibertragung haben, sollten Sie die
Standardeinstellungen nicht andern.

Tastenkurzel (Tastenkombinationen) verwenden

Viele haufig verwendete Aktionen lassen sich iber die Tastatur schneller und effizienter
ausfiihren als mittels Navigation auf der Benutzeroberflache. Um ein Tastenkiirzel fiir eine
Aktion zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Im Dialogfeld Optionen 6ffnen Sie den Fensterausschnitt Tastenkiirzel.

2. Suchen Sie die Aktion, die Sie konfigurieren wollen, und wahlen Sie / aus.

3. Dricken Sie die Tasten, welche die Aktion triggern sollen. Sie kénnen die gesamte
Tastensequenz auf einmal driicken, oder Sie driicken eine Taste nach der anderen. Um
zum Beispiel Strg + L zu konfigurieren, driicken und halten Sie Strg und L und geben dann
beide Tasten frei; oder Sie driicken Strg, geben die Taste frei, driicken L und geben diese
Taste ebenfalls frei.

Sie kdnnen Tastenkirzel auch zu Mikrofontasten zuweisen; im Fensterausschnitt
Mikrofontasten des Dialogfelds Optionen wahlen Sie als Aktion fiir eine Taste Tastenkiirzel
driicken aus; wéahlen Sie dann / aus und dricken Sie eine Tastenkombination.

Tipps

e Um die letzte eingegebene Taste zu l6schen, driicken Sie diese erneut. Um eine ganze
Tastensequenz zu l6schen und das Konfigurieren eines Tastenkirzels abzubrechen,
driicken Sie ESC.

e Sie kdnnen eine Tastenkombination konfigurieren (eine oder mehrere Zusatztasten plus
eine Buchstaben-, Ziffern- oder Funktionstaste, zum Beispiel Strg + Alt + Z), oder eine
einzelne Taste (zum Beispiel die Funktionstasten F1-F12 oder Zifferntasten).

e Wenn Sie ein ungiiltiges Tastenkiirzel eingeben, etwa einen einzelnen Buchstaben oder
CTRL + /, wird das Eingabefeld rot markiert.
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Belegung der Mikrofontasten

Welche Standardaktionen den Mikrofontasten zugewiesen sind, ist vom verwendeten
Mikrofonmodell abhdngig. Im Dialogfenster Optionen, Bereich Mikrofontasten, kénnen Sie die
zugewiesenen Aktionen andern.

Die nachstehende Tabelle zeigt die Standardzuordnung fir Mikrofone des Typs Philips

SpeechMike, Nuance PowerMic Il und Nuance PowerMic 4.

Standardaktion

Nuance PowerMic
1]

Philips SpeechMike

Nuance PowerMic
4

Gedrickt halten

Text Gibertragen

Aufnahme

Transkribieren

Aufnahme

Briefende (EOL)

Aufnahme

Riuckseitenfunktion

Standardwerte Eingabe/Auswahl Befehl Eingabe/Auswahl
Ubernehmen

Diktierfenster Taste rechts Einfligen/Uberschreiben ' Funktion D
einblenden/ausblenden

Vorige Variable/Voriges Zurlick Funktion 1 Zuriick

Feld

Nachste Vorwarts Funktion 2 Vorwarts
Variable/Nachstes Feld

Vorige Variable/Voriges Rucklauf Racklauf Ricklauf

Feld

Nachste Vorlauf Vorlauf Vorlauf
Variable/Nachstes Feld

Keine Standardaktion Stopp/Wiedergabe Stopp/Wiedergabe Stopp/Wiedergabe
Keine Standardaktion Taste links Funktion 4 Funktion B

Keine Standardaktion - - Funktion C

Keine Standardaktion - - Funktion A
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Sprachfokus in lhrer Anwendung verankern

Sie konnen den Sprachfokus automatisch verankern; im Dialogfeld Optionen 6ffnen Sie den
Bereich Allgemein und wahlen Sie Sprachfokus beim Starten der Aufnahme verankern aus.
Bevor Sie die Aufnahme starten, platzieren Sie den Cursor in der Zielanwendung; diese
Anwendung hat sodann den Sprachfokus verankert. Wenn das Diktierfenster ge6ffnet und das
automatische Verankern aktiviert ist, schlie8t sich das Fenster, sobald Sie mit der Aufnahme
beginnen. Der Sprachfokus wird von der Anwendung wieder gel6st, wenn die Aufnahme
beendet oder die Anwendung geschlossen wird.

Falls die Option Sprachfokus beim Starten der Aufnahme verankern nicht aktiviert ist, kbnnen
Sie den Sprachfokus manuell verankern, und zwar mit einem Sprachbefehl, Tastenkiirzel oder
einer Mikrofontaste.

Weitere Informationen erhalten Sie in: Sprachfokus verankern

Einstellungen flr die Spracherkennung anpassen

Faktoren wie das Benutzerprofil und der Mikrofontyp konnen die Spracherkennung
beeinflussen. Die Einstellungen, mit denen Sie sich anmelden, bestimmen, wie das System lhre
Spracheingaben verarbeitet. Die verfligbaren Optionen variieren abhangig davon, wie Dragon
Medical One konfiguriert ist. Sie kdnnen beispielsweise nur zu einer anderen Sprache wechseln,
wenn diese Sprache und das entsprechende Lexikon aufgelistet sind.

Um lhre Einstellungen fiir die Spracherkennung zu andern, wahlen Sie E und dann

Abmelden aus; es wird das entsprechende Dialogfeld angezeigt:
e Wahlen Sie einen anderen Benutzer aus, um zu einem anderen Benutzerprofil zu
wechseln. Vergewissern Sie sich, dass Sie immer Ihr eigenes Benutzerprofil auswahlen.
e Waihlen Sie ein anderes Mikrofon aus, wenn Sie das Gerat wechseln wollen.

e Wahlen Sie eine andere Sprache aus, wenn Sie eine andere Spracherkennungssprache
benutzen wollen.

e Wahlen Sie ein anderes Fachgebiet aus.

Wahlen Sie OK aus, um lhre Einstellungen zu Gbernehmen.
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Hinweis: Um zu einem anderen Mikrofon zu wechseln, ohne sich abzumelden, wahlen Sie E,

Mikrofon und dann das gewiinschte Gerat aus. Wechseln Sie nicht, indem Sie das derzeit
verwendete Gerat ausstecken.

© 2023 Nuance Communications, Inc. Alle Rechte vorbehalten. 32 von 37



Dragon Medical One 2023.3
N N UA N C E Anleitung fur Benutzer*innen
®

Montag, 14. August 2023

Zusatzliche Informationen

Anwendung ausblenden

Dragon Medical One wird immer liber andere gedffnete Anwendungen gelegt, es sei denn, Sie
blenden es aktiv aus.

Um die Anwendung auszublenden, sagen Sie Dragon schlieBen, wahlen Sie Minimieren aus
oder driicken Sie CTRL + ALT + H. Um die Anwendung einzublenden, sagen Sie Dragon 6ffnen,
wahlen Sie @ im Infobereich aus oder driicken Sie noch einmal CTRL + ALT + H.

Wenn Sie die Anwendung schlielRen, ist sie im Infobereich nicht verfligbar.

Adaption

Dragon Medical One passt sich an lhre Diktierweise an. Das bedeutet, dass sich die
Erkennungsgenauigkeit erhoht, je mehr Sie die Anwendung benutzen. Die Anwendung lernt
anhand lhres finalen Textes; wenn Sie Text korrigiert haben, vergleicht das System die
Korrekturen mit der Sprachaufnahme und nimmt die entsprechenden Adaptionen vor.

Wenn Sie Text aus dem Diktierfenster in ein Textfeld tibertragen, das Dragon Medical One
unbekannt ist, und den Text danach korrigieren, kann Dragon Medical One den korrigierten
Text nicht sehen und es findet keine Adaption statt; wir empfehlen, den Text im Diktierfenster
zu korrigieren und danach zu Ubertragen.

Wenn Sie mit Basic Text Control in ein unbekanntes Textfeld diktieren, findet ebenfalls keine
Adaption statt.

Empfohlene Mikrofone

Um optimale Erkennungsergebnisse zu erzielen, sollten Sie ein qualitativ hochwertiges
Handmikrofon verwenden. Wir empfehlen die folgenden Mikrofone:

¢ Nuance PowerMic Il und lll

e Nuance PowerMic 4
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¢ Philips SpeechMike Air

¢ Philips SpeechMike Premium
¢ Philips SpeechMike Il

e Grundig Digta SonicMic Il

¢ Grundig Digta SonicMic 3

e Grundig Digta CordEx

e Grundig Digta 7

Hilfe zur Spracherkennung

Verschiedene Spracherkennungs-Features helfen Ihnen dabei, Ihre Arbeit effizienter zu
gestalten. Dazu gehoren zum Beispiel Sprachbefehle, AutoTexte, 'streich das' etc. Je mehr Sie
Uber Spracherkennung und ihre optimale Verwendung wissen, desto schneller werden Sie
Diktate erstellen konnen. Die automatische Formatierung (zum Beispiel Datums- und
Zeitangaben, Maleinheiten etc.) kann ebenfalls sehr hilfreich sein.

Um zu erfahren, wie Sie optimale Ergebnisse erzielen, sagen Sie Hilfe aufrufen und wahlen Sie
das Register Hilfe zur Spracherkennung aus.

SpeakAhead

Im Allgemeinen missen Sie beim Sprechen nicht darauf warten, dass der erkannte Text
geschrieben wird. Auch beim Wechseln zwischen verschiedenen Abschnitten Ihres Dokuments
miussen Sie nicht darauf warten, dass der Text in einem Abschnitt angezeigt wird, bevor Sie zum
anderen gehen.

Wenn Sie Sprachbefehle verwenden, sollten Sie kurz innehalten, um sicherzustellen, dass der
Befehl ausgefihrt wird, und dann fortsetzen.

Verbindung zum Spracherkennungsserver

Die Spracherkennung erfolgt Gber eine Internetverbindung in der Cloud; alles, was Sie sagen, ist
geschitzt und gesichert.
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Falls wahrend Ihrer Aufnahme ein Problem mit der Verbindung auftritt, schaltet sich das
Mikrofon aus. Fir einen Neustart wahlen Sie @ aus oder driicken Sie das Pluszeichen auf dem

numerischen Tastenblock.
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Problembehandlung

Hier finden Sie Losungen zu bekannten Problemen.

¢ Wenn ich die Aufnahme beginne, 6ffnet sich das Diktierfenster und der Text wird in das
Fenster geschrieben - und nicht in die Anwendung, in der ich arbeite.

Wenn der Cursor in einem Textfeld platziert ist, das Dragon Medical One nicht
kennt, wird standardmafig das Diktierfenster geéffnet. Wenn Sie Ihre Einstellungen
dahingehend andern wollen, dass Sie zwar direkt am Cursor diktieren, aber nicht
mittels Stimme im Text navigieren, ihn bearbeiten oder formatieren kénnen,
offnen Sie im Dialogfeld Optionen den Bereich Texteingabe und wahlen Sie im
Abschnitt Was passiert, wenn sich der Cursor in einem unbekannten Textfeld
befindet? die Einstellung Verwenden Sie Basic Text Control aus.

Die Anwendung, in der Sie arbeiten, wird moglicherweise mit anderen
Benutzeranmeldeinformationen ausgefihrt oder es sind dafiir Administratorrechte
erforderlich. Dragon Medical One und die Anwendung, in der Sie arbeiten, missen
mit denselben Anmeldeinformationen ausgefiihrt werden, damit Dragon Medical
One den Text direkt in diese Anwendung schreiben kann. Bitte wenden Sie sich an
lhren Administrator.

e Wenn ich spreche, pulsiert der Ring um das Mikrofonsymbol nicht griin und es wird ein
falscher oder kein Text geschrieben.

Moglicherweise haben Sie bei der Anmeldung das falsche Mikrofon ausgewahlt.
Um zu einem anderen Mikrofon zu wechseln, wahlen Sie E, Mikrofon und dann

das gewiinschte Gerat aus.

¢ Wenn ich aufzunehmen versuche, gibt Dragon Medical One einen internen Serverfehler
zurlick und ich kann nicht aufnehmen.

Bitte wenden Sie sich an lhren Administrator.

e Ich habe meine Einstellungen im Dialogfeld Optionen geindert, die Anderungen werden
aber nicht gespeichert.

Nachdem Sie lhre Einstellungen gedandert haben, missen Sie Alles libernehmen
auswabhlen. Falls Ihre Anderungen auch dann nicht gespeichert werden, liegt
moglicherweise ein Netzwerk- oder Serverproblem vor. Bitte wenden Sie sich an
Ihren Administrator.

¢ Ich sage <AutoText-Name> einfiigen, der AutoText wird jedoch nicht eingefligt;
stattdessen wird der Befehl geschrieben.
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Vergewissern Sie sich, dass Sie einen glltigen AutoText-Namen sagen. Um eine
Liste der verfligbaren AutoTexte anzuzeigen, sagen Sie was kann ich sagen und
scrollen Sie zum Abschnitt AutoTexte.

Falls sich Schreibweise und Aussprache des AutoText-Namens stark unterscheiden,

stellen Sie sicher, dass die gesprochene Form (wie er ausgesprochen wird) das
entsprechend wiedergibt. Weitere Informationen erhalten Sie in: Gesprochene

Formen
Ihr System verwendet moglicherweise ein anderes Schlisselwort, um zu erkennen,

dass ein AutoText in Verarbeitung ist. Um zu sehen, welches Schliisselwort lhr
System als Teil des Sprachbefehls erwartet, sagen Sie was kann ich sagen.

e Wenn ich versuche, mich bei Dragon Medical One anzumelden, wird eine Fehlermeldung
angezeigt: Es ist kein unterstiitztes Audiogerat verfiigbar. Um Dragon zu starten,
schlieBen Sie ein Gerdt an und wahlen Sie 'Aktualisieren’ aus.

SchlieBen Sie Ihr Mikrofon an und wahlen Sie Aktualisieren aus. Wird die
Fehlermeldung weiterhin angezeigt, wenden Sie sich an lhren Administrator.

e Dragon Medical One fahrt unerwarteterweise herunter; es wird keine Fehlermeldung
angezeigt. Beim ndchsten Start von Dragon Medical One wird eine Meldung angezeigt:
Eine friihere Dragon-Sitzung wurde unerwartet geschlossen; Sie konnen die
entsprechende Protokolldatei zur Analyse an lhren Systemadministrator senden.

Wahlen Sie Durchsuchen aus, um den Ordner mit den Protokolldateien zu 6ffnen,
und senden Sie die Dateien an lhren Administrator.

e Wenn ich das Fenster fiir die Personalisierung und Hilfe mit dem Sprachbefehl was kann
ich sagen 6ffne, wird das Fenster nicht richtig angezeigt oder unerwarteterweise mit
einer Fehlermeldung geschlossen.

Bitte wenden Sie sich an lhren Administrator.

e Wenn ich einen AutoText einfliige, sehe ich nicht lesbaren Code statt des erwarteten
formatierten Textes.

Einige Anwendungen kdnnen keine formatierten AutoTexte verarbeiten. Wenn das
zu Fehlern fuhrt, wenden Sie sich an Ihren Administrator.

¢ Ich habe einen AutoText eingefligt, der ein Bild enthalt. Nun ist das Bild ausgewahlt,
wenn ich zwischen Variablen navigiere, und wenn ich Standardwerte iibernehmen oder
Variable komplett sage, wird das Bild entfernt.

Damit Dragon Medical One in Anwendungen, die in einem Webbrowser ausgefiihrt
werden, zwischen Bildern und Variablen unterscheiden kann, andern Sie das
Variablen-Trennzeichen auf etwas Anderes als eckige Klammern. Bitte beachten
Sie, dass alle bereits definierten Variablen, die eckige Klammern als Variablen-
Trennzeichen verwenden, danach nicht mehr funktionieren.
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